
Algemene Voorwaarden – Designstracker

1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en leveringen van
Designstracker.

2. Offertes en overeenkomsten

Offertes zijn vrijblijvend. Overeenkomsten komen tot stand na schriftelijke bevestiging of betaling.

3. Prijzen en betaling

Alle prijzen zijn inclusief btw tenzij anders vermeld. Betaling dient te geschieden binnen de
afgesproken termijn. Bij overschrijding kunnen rente en incassokosten worden berekend.

4. Levering

Levertijden zijn indicatief. Overschrijding geeft geen recht op schadevergoeding of ontbinding.

5. Maatwerk en afwijkingen

Maatwerkproducten zijn uitgesloten van retournering. Kleine afwijkingen in kleur, structuur of
afwerking zijn toegestaan.

6. Garantie

6.1 Garantieperiode: 5 jaar op constructie en PET-panelen, 2 jaar op elektrische componenten. 6.2
Uitsluitingen: slijtage, verkeerd gebruik en externe invloeden. 6.3 Lichtbronnen: vallen na garantie
onder betaalde service.

7. Eigendomsvoorbehoud

Geleverde producten blijven eigendom van Designstracker totdat volledige betaling is voldaan.

8. Aansprakelijkheid

Aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag. Indirecte schade is uitgesloten.

9. Intellectueel eigendom

Alle ontwerpen, tekeningen en concepten blijven eigendom van Designstracker en mogen niet
zonder toestemming worden gebruikt of gekopieerd.

10. Installatie en gebruik

Designstracker is niet aansprakelijk voor schade door onjuiste installatie of gebruik.

11. Klachten

Klachten dienen binnen 7 dagen na ontdekking schriftelijk te worden gemeld.

12. Overmacht

Bij overmacht mag Designstracker verplichtingen opschorten of ontbinden zonder
schadevergoeding.

13. Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
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